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La Santoto ha trazado un motivador horizonte para el 2028, como resultado de
las diferentes voces de estudiantes, docentes, colaboradores y actores del
sector externo y con la intencion de garantizar la continuidad, asi como de mejorar
el legado de desarrollo e impacto que nuestra amada Santoto aporta al pais;
haciendo de esta Universidad una institucion mas agil, moderna, eficaz e
innovadora y, sobre todo, mucho mas comprometida con la construccion de una
mejor sociedad.

Para ello, hemos definido el siguiente propodsito superior que nos llama a la
unidad por un gran objetivo comun de futuro:

Ecosistema de educacion multicampus
incluyente, sustentable e innovador para
el desarrollo humano y regional.

Seremos un

Ecosistema educativo
multicampus

Incluyente con proyeccion latinoamericana que se
fundamenta en practicas sostenibles e innovadoras
en lo académico y administrativo, para impulsar el
crecimiento individual, institucional y de los territorios,
con una formacion integral que no solo promueva el
intelecto, sino que también conecte con el entorno y
la felicidad.
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La Ruta Metodoldgica que se presenta expone €l recorrido hasta la implementacion
de la Estrategia Multicampus de la Santoto, desde el punto inicial de "¢Dénde
estamos?", hasta la tarea de determinar si se esta avanzando en la direccion
correcta. Este enfoque “paso a paso” permite evaluar sistematicamente la posicion
actual y, al mismo tiempo, brinda las herramientas necesarias para reflexionar si
se esta siguiendo el camino adecuado o si es necesario ajustar la trayectoria.

En esencia, la metodologia propuesta actia como un mapa preciso que orienta
la Estrategia Multicampus y también ayuda a tomar decisiones fundamentadas
sobre la efectividad de las acciones.

¢Donde estamos? ¢Hacia donde vamos?

Diagnéstico estratégico
Diagnostico - Andlisis tendencias

¢Qué queremos ser? Propdsito de las megas: estrategias

Definicion de Megas
Retos estratégicos - Escenarios

a ¢Como llegar hasta alli?
Estrategias

¢Como impulsar la estrategia?

¢COmo sabemos que vamos
Operacion por buen camino?

Herramientas - Ruta de trabajo Monitoreo
Seguimiento - Evaluacion - Indicadores
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Escenarios
de partida -

Frente a las nuevas necesidades y expectativas del contexto y el mercado laboral, se
realizan diferentes andlisis internos y externos donde la Santoto se ve confrontada con
la incertidumbre tecnoldgica, econdmica, social y politica, Io que impulsa la urgencia de
adaptacion y reinvencion para garantizar la supervivencia en un ambiente competitivo,
los desafios de la educacion superior actual, las falencias en gestion del riesgo, del
cambio, la desactualizacion en infraestructura tecnologica, asi como la necesidad imperante
de buscar nuevas fuentes de ingreso.

Crisis financiera de la Sede Principal Bogota.

Debilidad en la cultura organizacional.

Falta de gestion de los riesgos.

Anél | Sis Falta de cultura de gestion del cambio.
]
I n te r n O Desactualizacion de la infraestructura tecnoldgica.

Procesos lentos.

Necesidad de nuevas fuentes de ingreso.

Nuevas necesidades y expectativas €
del contexto y el mercado laboral.

Incertidumbre tecnologica, econdmica, €
social y politica.

Supervivencia frente a competencia €

institucional y multiplataforma. An él |S | S
Desaceleracion economica. € exte r n o

Descenso en las matriculas de la €

educacion pos media.
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Principios

Esta nueva dinamica de planeacion institucional requiere que todos y cada uno de los
integrantes de la Santoto apropiemos y pongamos en practica los siguientes principios,
los cuales deberan orientar el comportamiento y las decisiones estratégicas de los equipos
de trabajo, directivos y, en general, de toda la comunidad.

De tal manera que con la suma de todos los esfuerzos y voluntades sea posible el logro
de las metas y objetivos especificos planteados.

Liderazgo y
empoderamiento

Inclusion Voluntad y

\ cooperacion

Deconstruir
para
reconstrwr

Disrupcion

' Confianza l

Gestion del

Adaptabilidad cambio )
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Contexto e insumos

La Santoto actua en un panorama educativo y social dinamico, caracterizado por los
rapidos avances tecnologicos, transformaciones socioculturales y desafios globales.
En tal sentido, el andlisis de los contextos interno y externo busco identificar las
oportunidades y los desafios que configuran el horizonte institucional, estableciendo
asi las bases estratégicas para el fortalecimiento y desarrollo de nuestra Universidad.

INSUMOS

Plan Nacional de Desarrollo «
Didlogo con la Ministra de Educacion

UNESCO ¢

. Andlisis del contexto <
latinoamericano y espanol

> Accesibilidad e Inclusion
> Relevancia y Conexion con el Mundo Real

> Colaboracion y Adaptabilidad

CONTEXTO
GLOBAL
Y NACIONAL

Plan Estratégico 2025 « > Etica, Transparencia y Resiliencia

Instituto Tecnoldgico y de «
Estudios Superiores de Monterrey

> Innovacion y Creatividad
> Responsabilidad Social y Sostenibilidad

TEMAS

CONTEXTO INTERNO

Perspectiva de los estudiantes Dialogos Multicampus
Andlisis realizado en reunion del Rector Andlisis realizado a partir de los
General, Vicerrectores Generales y comentarios de la comunidad ) y
estudiantes académica en presencia del Rector Una propuesta de la Direccion
General y Vicerrectores Generales. de Investigacion de la Seccional
INSUMOS Villavicencio -Iniciativa propia
. surgida de los Didlogos
Vision académica Antecedentes estratégicos Multicampus.
Andlisis realizado con el insumo Andlisis realizado con las prospectivas
de las Mesas Multicampus establecidas por las Mesas Multicampus
Académicas en el 2023-1. para el cierre de la gestion rectoral
2020 - 2023.
» Equidad e inclusion > Internacionalizacion y alianzas » Fortalecimiento y posicionamiento
» Comunicacion y participacion > Cultura de emprendimiento de la calidad academica
estudiantl & innovacion » Liderazgo en la innovacion educativa
> Sostenibilidad y calidad de » Bienestar y apoyo a la comunidad (modelo educativo innovador)
vida estudiantil universitaria » Transformacion digital educativa
» Estudiantes y graduados empoderados, » Colaboradores comprometidos, iy - i
TEMAS lideres transformadores de la sociedad empoderaolohs y coln Lientido é}led » Gestion academica y formacion
ertenencia hacia la Universida o N
» Investigacion y Desarrollo ganto Tomas > Gestion y cultura organizacional
. ) o » Programas académicos relevantes  » Excelencia en la investigacion y
» Fortalecimiento de la investigacion colaboracién internacional

la transferencia de conocimiento . .
Y » Fortalecimiento de la relacion con » Compromiso con la comunidad

el sector externo y un relacionamiento y proyeccion social
mas cercano y efectivo con sus
stakeholders
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Definicion del
Ecosistema Educativo

En el marco de la teoria general de los sistemas, un ecosistema educativo se
define como un conjunto de organismos que se relacionan entre si como
sistema de un espacio determinado.

En coherencia con lo anterior, es factible pensar en la Santoto como un ecosistema
educativo, toda vez que cada una de sus Sedes, Seccionales y Centros de
Atencion Universitaria (CAU) desemperfian un rol unico y crucial en el desarrollo
de la Universidad en su concepto Multicampus.

Es importante precisar que cada Sede, Seccional y CAU representa una
diversidad de entornos académicos que coexisten y que han de
complementarse entre si, fomentando la colaboracion, la adaptacion
y la sinergia entre ellas. Permitiendo con ello, que la Santoto sea un
ecosistema en constante evolucion, donde la sinergia y la diversidad
estimulan un ambiente propicio para el desarrollo de la formacion integral e
institucional.
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Definicion de

Megas y Estrategias

Con el propdsito de dinamizar el proceso de planeacion de la Santoto, se ha
establecido trabajar en torno a MEGAS y a su vez desglosarlas en estrategias.
Una MEGA en el escenario de la planeacion, es un gran proposito u objetivo
que nos direcciona hacia unos resultados significativos y claros en el largo
plazo. Las MEGAS nos establecen los grandes retos que como Santoto queremos
afrontar. A cada MEGA le corresponde una o varias estrategias, entendiendo la
estrategia como las decisiones y acciones que debemos desarrollar con el
proposito de focalizar esfuerzos en el logro de nuestros objetivos.

Es importante tener presente que las estrategias no son “ley escrita en piedra”,
por lo cual nos permitiran procesos de adaptacion efectiva a los escenarios
cambiantes que nos va a ir generando el entorno, permitiéndonos un progreso
consistente.
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5 M1
‘ESantoto: Ecosistema
Multicampus

Evolucionar la dinamica del Ecosistemna Multicampus, potenciar su presencia en el
territorio y lograr posicionamiento nacional e internacional.

Deconstruir el Ecosistema Multicampus
alrededor de la gestion académica,
administrativa y financiera.

Transformar los Centros de Atencidn
Universitaria en escenarios que fortalezcan
la presencia de la Universidad

en los territorios.

Llevar a la Santoto a otros paises de
América Latina, a través de una oferta
de programas virtuales y presenciales.

EDUCACION
OE CALIDAD

Contribuye al ODS 4: Educacion de Calidad I!ﬂ l
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M2

Santoto: Ecosistema
Sostenible y Sustentable

Garantizar la sostenibilidad del Ecosistema Multicampus a través de la administracion
eficiente de los recursos, la diversificacion de servicios, la transferencia del conocimiento
y la debida gestion de riesgos.

Maximizar la eficiencia en la gestion de los
recursos en aras del bien comun.

Transferir el conocimiento e
incubar emprendimientos.

Focalizar los campos de
accion de la investigacion.

Mejorar e implementar a nivel multicampus
el modelo Santoto Services.

Gestionar los riesgos mediante acciones
de inteligencia de negocios.

PRODUCCION ACCION
Contribuye a los ODS 12: Produccién 12 e SPONABLES 13 Ftloun

y Consumo Responsables; y ODS 13:
Accion por el Clima
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M3 |
Santoto: Ecosistema para
el Buen Vivir

Hacer de la Santoto una marca posicionada, un lugar con una solida imagen institucional
y un escenario donde se promueve la felicidad y se experimenta el verdadero sentido
del buen vivir.

Implementar acciones desafiantes de bienestar
socioemocional y espiritual que promuevan la
felicidad de los tomasinos.

Incrementar las estrategias de posicionamiento
de marca y de los programas virtuales a nivel
nacional e internacional.

Gestionar la reputacion institucional
de la Santoto.

EDUCACION

OECALIDAD

Contribuye al ODS 4: Educacion de Calidad I!ﬂ I
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A V4
W Santoto: Ecosistema de
~ Disrupcion Educativa

Innovar en la gestion del Ecosistema Educativo de tal manera que el estudiante pueda,
presencial o virtualmente y a través de estrategias disruptivas, desarrollar su proposito
de vida.

Flexibilizar el curriculo para que el estudiante
disefne y personalice su ruta de aprendizaje
de manera virtual, presencial o combinada.

Innovar el curriculo y potenciar el
multilinglismo en coherencia con

las necesidades y expectativas
del entorno

Promover escenarios de aprendizaje
en contextos reales.

Modernizar el ejercicio docente hacia
el rol de asesor y mentor.

Virtualizar procesos, servicios y programas
con una propuesta de valor diferente
e identitaria.

Contribuye a los ODS 3: Salud y Bienestar; Rz ' 1] hn
ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles; —4’\/\' N 103 Opaemos
y ODS 17: Alianzas para lograr los Objetivos D
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@ Santoto: Ecosistema para
Todos

Posicionar a la Santoto como un ecosistema educativo abierto a todos los publicos,
con escenarios que aportan a la inclusion, a la equidad y al desarrollo de los territorios
a través de su trabajo en red con otras Instituciones de Educacion Superior, el Estado,
el sector privado y la sociedad.

Aprovechar el capital relacional individual y
colectivo con miras al desarrollo de proyectos
de transformacion en los territorios y al
crecimiento financiero.

Favorecer la inclusion y la equidad
en la Universidad.

Avrticular sistémicamente a la Universidad
con la educacion media y formacion
técnica.

Ofrecer educacion de alta calidad en diferentes
modalidades para la formacion pertinente
en todas las etapas de la vida.

. ' g . EDUCACICN IIBLBMNDILB num.a PARA
Contribuye a los ODS 4: Educacion de Calidad, DECALRMD Oisaiasias™ | 17 s: I -

ODS 10: Reduccion de las Desigualdades; i (
y ODS 17: Alianzas para lograr los Objetivos I!ﬂl @
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Operacion de la
Estrategia

La Operacion de la Estrategia en la Santoto se lleva a cabo con el objetivo de asegurar
una implementacion eficaz; este proceso se desarrolla mediante diversas rutas de
trabajo que permiten una gestion integral y coordinada. En este contexto, se garantiza
que cada paso dado contribuya de manera significativa al éxito global de las estrategias
y de las Megas.

Para monitorear y evaluar este progreso, se emplean indicadores estratégicos que
proporcionan informacion clave sobre el desempeno v la efectividad de las acciones
emprendidas. De esta manera, se busca mantener una alineacion constante con los
objetivos estratégicos, asegurando asi una direccion coherente y un impacto positivo
en el cumplimiento de la mision y vision institucional:

En las Seccionales y Sedes que ya existe un Plan de Desarrollo, es preciso hacer
un ejercicio de revision para identificar dos posibles situaciones:

En coherencia con el objetivo de la Mega guanldo rl‘o egst(;an puntols en comgn, :a
se identificaran los puntos en comun que eccional 'y oede, en €l marco Ge la
existen. Cuando existen puntos en comun, comprension de las Megas y sus estrategias

dinamizaremos el desarrollo de las estrategias, procedera a definir dentro de su plan de
respetando la particularidad de cada desarrollo una estrategia o accion que le
Seccional y Sede, garantizando su aporte permita avanzar en su Seccional o Sede

a la Mega y Estrategias Multicampus. respecto a la Mega - Estrategias y asi
£ 2 . contribuir a la dinamica Multicampus.

En las Seccionales y Sedes donde no existe aun un Plan de Desarrollo, se debe
garantizar lo siguiente:

La formulacion se hara de manera tal que
se tengan en cuenta las Megas vy las

Se debe garantizar la participacion activa
en el desarrollo de las estrategias Multicampus.

estrategias responderan a las particularidades
del contexto de la Seccional y/o Sede.
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Articulacion estratégica

Bogota

®
®
Bucaramanga
®
® @
M2
®

Villavicencio Medellin
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Diferencia entre estrategia
institucional y plan de desarrollo

La diferencia entre una estrategia institucional y un plan de desarrollo radica en su
alcance y enfoque dentro de una organizacion. Aqui se presenta las diferencias para
ilustrar cada uno:

» La estrategia institucional se refiere a las directrices
generales que guian el funcionamiento y la direccion
de una organizacidon en su conjunto, y como esta

planea alcanzar sus objetivos a largo plazo.

Suele abordar aspectos como la cultura organizacional,
la reputacion, la identidad de la marca y la relacion
con las partes interesadas. La estrategia suele implicar
decisiones de alto nivel relacionadas con la diversificacion,

EStrateg|a la expansion geogréfica, fusiones y adquisiciones,
= = alianzas estratégicas, entre otros.
Institucional

La estrategia institucional establece el marco dentro
del cual se desarrollan los planes operativos vy
tacticos de la organizacion.

La estrategia permite adaptacion y flexibilidad frente
a los cambios, necesidades y expectativas del entorno.

Un plan de desarrollo se centra en las
acciones operativas, concretas y especificas
qgue una institucion implementara para
lograr sus objetivos a corto, mediano o
largo plazo, en linea con su estrategia

institucional. Plan de

Suele incluir acciones, metas cuantificables

y un cronograma detallado para la imple- Desa rrOI IO

mentacion de actividades por areas particulares
como la mejora académica, la infraestructura,

la investigacion, la internacionalizacion, entre
otros.

En resumen, mientras que la estrategia institucional establece la direccion general y los
principios rectores de una organizacion, el plan de desarrollo se centra en las acciones
especificas necesarias para alcanzar los objetivos dentro de ese marco estratégico.
Ambos son complementarios para el éxito y la sostenibilidad de una institucion a largo
plazo.
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Glosario

La Santoto actua en un panorama educativo y social dinamico, caracterizado por los
rapidos avances tecnoldgicos, transformaciones socioculturales y desafios globales.
En tal sentido, el analisis de los contextos interno y externo busco identificar las
oportunidades y los desafios que configuran el horizonte institucional, estableciendo
asi las bases estratégicas para el fortalecimiento y desarrollo de nuestra Universidad.

Buen vivir

Es una perspectiva de desarrollo latinoamericano con varias aristas, la que enmarca
la interculturalidad basada en los procesos de visibilizacion y comun union con las
cosmovisiones y necesidades de los diferentes tipos de grupos sociales (ejemplo: indigenas);
la pensada desde el contacto con el medio ambiente y con el hombre, y que también
se permea el cuidado de la casa comun; la del desarrollo mismo pensado decolonialmente
desde el cuidado v privilegio de las riquezas culturales de cada publico y region; la del
aporte de los procesos comunicativos en la construccion de la vision del Buen Vivir en
el entorno; la constitucional con base en la proteccion de derechos de los pueblos
originarios que para el caso de Brasil, entre otras. Cada una de estas aristas confluyen
en procesos asertivos, ecuanimes, equitativos, positivos y de interaccion social.

Capital relacional individual

Se define como el conjunto de conocimientos y habilidades que aportan valor a una
organizacion, estos se integran en la entidad como resultado de las interacciones y
relaciones establecidas por la organizacion con diversos agentes del mercado vy la
sociedad en general.

@ ESTRATEGIA MULTICAMPUS 24-28



ECOFB)‘ SANTOTO MAS ALLA DE NUESTROS LiMITES

Deconstruir

Implica desafiar y analizar criticamente las estructuras de pensamiento y las practicas
educativas tradicionales para fomentar una comprension mas completa y enriquecedora
del conocimiento.

Disrupcion
Se refiere a cambios significativos y transformadores en los métodos, modelos y sistemas
educativos. Estos cambios suelen estar impulsados por innovaciones tecnoldgicas,
nuevas metodologias pedagdgicas o enfoques educativos que pueden desafiar las

estructuras tradicionales para adaptarse a las demandas cambiantes del mundo
contemporaneo.

Ecosistema

Se define como un conjunto de organismos y elementos que se relacionan entre si
como sistema de un espacio determinado.

Equidad

Significa dar a quien lo que necesita para acceder a las oportunidades o resolver las
dificultades. Un sistema educativo con equidad es un sistema que necesita el marco
de un enfoque diferencial, en educar de acuerdo con las diferencias y necesidades
individuales de orden social, economico, palitico, linguistico, fisico y geografico.

Educacion Inclusiva

Reflexiona sobre la importancia de actuar pensando en los demas, constituye una de
las bases para que una sociedad excluyente pueda ser incluyente, y ese pensamiento
puede ser inculcado a partir de una politica educativa inclusiva basada en un enfoque
de derechos y de respeto por la diversidad y la participacion.
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Innovacion

Es la introduccion al uso de un producto (bien o servicio), de un proceso, NUevo o
significativamente mejorado, o la introduccion de un método de comercializacion o de
organizacion nuevo aplicado a las practicas de negocio, a la organizacion del trabajo
0 a las relaciones externas. Para que haya innovacion hace falta, como minimo, que el
producto (bien o servicio), el proceso, el método de comercializacion o el método de
organizacion, sean nuevos o significativamente mejorados para la empresa.

En el escenario de la planeacion, es un gran proposito u objetivo que nos direcciona

hacia unos resultados significativos y claros en el largo plazo. Las Megas nos establecen
los grandes retos que como Santoto queremos afrontar.

Modalidad combinada

También denominada modalidad hibrida. En el marco del Decreto 1330 de 2019, se
establece que esta modalidad permite la integracion y combinacion entre modalidades
presencial, dual, a distancia y virtual.

Modalidad virtual

La Educacion Virtual para la Universidad Santo Tomas se define como una modalidad
educativa mediada por las TIC que se realiza en el ciberespacio y permite el desarrollo
procesos de formacion integral, propiciando el aprendizaje significativo y colaborativo
en torno a la interaccion entre docentes, estudiantes y medios educativos en el marco
del desarrollo de las funciones sustantivas y de gestion de la Institucion.
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Virtualizar procesos

El proceso de produccion de espacios académicos virtuales responde a los requerimientos
a nivel pedagogico, comunicativo y tecnoldgico para que dichos espacios permitan
desarrollar el proceso de ensefanza y aprendizaje mediado por las TIC en ambientes
virtuales de aprendizaje; propicien la interactividad de los participantes con la interfaz
comunicativa, actividades de aprendizaje, materiales y recursos dispuestos en un aula
virtual y, a su vez, generen interaccion a partir de la relacion dialdgica generada entre
docente-estudiante y estudiante-estudiante para el desarrollo de la formacion integral.

ESTRATEGIA MULTICAMPUS 24-28 @






SANTOIO

MAS ALLA DE NUESTROS LIMITES

ECOS



