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Política de Inclusión 

En la universidad Santo Tomás, reconocemos que nuestra mayor fortaleza radica en la diversidad. 
Valoramos y promovemos un entorno inclusivo donde el talento trasciende barreras de género, buscamos 
personas comprometidas que representen y enriquezcan nuestra comunidad. ¡Tu talento tiene lugar aquí! 

Denominación del 
Cargo 

 
AUXILIAR SERVICIO AL CLIENTE CAFETERÍA -SANTOTO SOCIAL FOOD 

 
Perfil Académico 

 
Bachiller o técnico en áreas relacionadas con gastronomía con curso actualizado de manipulación de 
alimentos o afines, preferiblemente que cuente con manejo de herramientas Microsoft 365. 

Experiencia 
Mínimo un (1) año certificable en prestación de servicios a cafeterías o áreas afines, debe tener 
conocimientos en procesos de manejo de equipos de cocina y cafetería, servicio al cliente, manejo de caja, 
inventario y aseo de equipos. 

 
 
 
 
 

 
Principales 
Funciones 

1. Atender de manera amable y diligente a los diferentes clientes y visitantes de la cafetería. 

 
2. Proponer a la autoridad inmediata estrategias y planes de acción que contribuyan al desarrollo de la 

cafetería. 

3. Organizar estrategias para la promoción y venta de los distintos productos. 

 
4. Mantener el orden, limpieza y buena presentación de la cafetería, así como la óptima disposición y 

exhibición de los productos para la venta. 

5. Registrar oportunamente en los módulos correspondientes del sistema administrativo-financiero todas 

las operaciones realizadas, tales como entradas, salidas, traslados, consignaciones, ventas, devoluciones, 

entre otras, y reportar de manera oportuna y por escrito las novedades presentadas. 

6. Generar el recibo de caja RLU y la factura de venta FAC por cada transacción realizada, entre otras. 

 
Jornada Laboral 

 

Lunes a sábado 8 horas rotativas – diurnas  

 
Tipo de contrato 

 

Término Fijo 

Salario 
 

A convenir 

 
Recepción de Hojas de 

Vida y Anexos 

Las hojas de vida serán recibidas únicamente a través del correo electrónico 
trabajaconnosotros@usta.edu.co hasta el miércoles 9 de julio de 2025 y solo se tendrán en 
cuenta las que indiquen en el asunto el cargo para el cual se postulan. 
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